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WINDOWS MAIL 2011 — INSTRUCTIVO DE CONFIGURACION
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1. INGRESANDO A LA CONFIGURACION DEL WINDOWS MAIL

Para configurar una cuenta de email en el Microsoft Windows Mail 2011 deberas tener el programa

instalado con anterioridad en tu sistema operativo.
Son requisitos los siguientes datos:

e Direccion de correo electrénico
e Contraseina

o Tipo de cuenta a utilizar (POP3 / IMAP)

En caso de no disponer de los datos de acceso de la cuenta de correo podés recuperar los mismos
utiizando como referencia los instructivos publicados en el Centro de Ayuda IPLAN en

http://clientes.iplan.com.ar/centrodeayuda

Inicia el Windows Mail 2011 y hacé un click en la solapa Cuentas
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Luego, hacé un click en el botén Correo Electronico. De esta manera ingresaremos a la

configuracion de las cuentas en el cliente de correo.
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2. AGREGANDO LA CUENTA DE CORREO

A continuacion veremos cémo agregar una cuenta de correo de Google Apps en el caso de que no
dispongas de una cuenta ya configurada en el programa.

El Windows Mail 2011 trae incorporado la posibilidad de detectar automaticamente los datos del
servidor de una cuenta de correo que se configure en el mismo.

Dado que no siempre se auto-detectan los datos del servidor correctamente, conviene que
especifiquemos manualmente los parametros de configuracion.

Por otra parte, el instructivo contempla dos escenarios posibles:

1. Usar el protocolo POP3
2. Usar el protocolo IMAP

Llegando hacia el final del instructivo explicaremos los detalles de configuracion para cada uno.
2.1 CONFIGURACION GENERAL

En esta seccion completa aquellos datos relacionados con la autenticacion de la cuenta de correo.
Ingresa los siguientes parametros tomando como referencia la imagen a continuacion:
e Direccion de correo - Ingresa la casilla de correo completa con el @ y el dominio.
Ejemplo: jorge@midominio.com
e Contraseia > Ingresa la clave para recibir correo en la casilla de correo.
o Nombre para mostrar en mensajes > Nombre visible en nuestros mensajes. Ej. Jorge Lopez
e La opcion Recordar contrasena es opcional (utilizala solamente en caso de necesitarla)

e Habilita la opcion Definir manualmente la configuracion del servidor.

I Windows Live Mail -]

Agrega tus cuentas de correo electronico

Sitienes una cuenta de Windows Live ID, inicia sesion ahora, Si no, podras crear una mas adelante,
Iniciar sesién en Windows Live

Direccién de correo electronico: La mayoria de las cuentas de correo electrénice funcionan
con Windows Live Mail, como:

usuaric@midominio.com

Hotrmail
Grnail
entre muchas otras,

Obtener una direccién de correo
electrénico de Windows Live

Contrasefia:

[¥] Recordar esta contrasefia 1
Mombre para mostrar en mensajes
enviados:
‘Mi Mombre |
!Deﬁnir manualmente la 2
configuracion del servidar
Cancelar

Tras realizar las configuraciones propuestas, hacé un click en Siguiente para continuar.
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2.2 DATOS DEL SERVIDOR

En esta seccion configuraremos uno de los dos escenarios posibles mencionados anteriormente:
POP3 e IMAP.

2.2.1 CONFIGURACION POP3

Para configurar la cuenta como POP3 toma como referencia los siguientes parametros y la imagen a
continuacion.

Informacién del servidor de la bandeja de entrada

e Tipo de servidor > POP3

e Direccion del servidor > pop.gmail.com

e Puerto > 995

e Habilita la opcidon Requiere una conexiéon segura (SSL)
¢ Método de autenticacion - Texto no cifrado

e Nombre de usuario de inicio de sesion - Ingresa la casilla de correo con el @ y el dominio.

Informacién del servidor de la bandeja de salida

e Direccion del servidor > smtp.gmail.com
e Puerto > 465
e Habilita la opcidon Requiere una conexion segura (SSL)

e Habilita la opcidon Requiere autenticacion

" b
(5l Windows Live Mail |

Definir la configuracion del servidor

5i no conoces la configuracidn de tu servidor de correo electranico, ponte en contacto con tu ISP o
administrador de red.

Informacian del servidor de la bandeja de Informacion del servidor de la bandeja de
entrada salida
Tipo de servidor: Direccién del servidor: Puerto:
[POP v] |5mtp.gma\|‘com ||465 |
Di 5 del i p Requiere una conexién segura (S5L)

reccion def sender: uerto: [#] Requiere autenticacidn
‘pop.gmail.com | |995 ‘
[¥| Requiere una conexién segura (55L) 2

Método de autenticacién:

[Tex‘tono(ifrado v]

Mombre de usuario de inicio de sesion:

‘usuar\o@midominio.(om.ar ‘

1 <

Cancelar ” Atrds l Siguiente |

Luego de realizar las configuraciones hacer click en Siguiente para finalizar.

IPLAN | iplan.com.ar | NSS S.A. 4
Reconquista 865 | C1003ABQ | Buenos Aires | Argentina
Tel: 54-11-5031-6300 / Fax: 54-11-5031-6301



IPLAN

2.2.2 CONFIGURACION IMAP

Para configurar la cuenta como IMAP toma como referencia los siguientes parametros y la imagen a
continuacion.

Informacién del servidor de la bandeja de entrada

e Tipo de servidor > IMAP

e Direccion del servidor - imap.gmail.com

e  Puerto > 993

e Habilith Requiere una conexién segura (SSL)
e Método de autenticacion - Texto no cifrado

e Nombre de usuario de inicio de sesion - Ingresa la casilla de correo con el @ y el dominio.

Informacién del servidor de la bandeja de salida

e Direccion del servidor > smtp.gmail.com
e Puerto > 465
e Habilita la opcidon Requiere una conexiéon segura (SSL)

e Habilita la opcidon Requiere autenticacion

" b
(5l Windows Live Mail |

Definir la configuracion del servidor

5i no conoces la configuracidn de tu servidor de correo electranico, ponte en contacto con tu ISP o
administrador de red.

Informacian del servidor de la bandeja de Informacion del servidor de la bandeja de
entrada salida

Tipo de servidor: Direccién del servidor: Puerto:
[IMAP v] |5mtp.gma\|‘com ||465 |

Requiere una conexién segura (S5L)

Direccién del servidor: Puerto: [V Requiere autenticacién
‘imap.gmail.cnm | |993 ‘ -
[¥| Requiere una conexién segura (55L) 2

Método de autenticacién:

[Tex‘tono(ifrado v]

Mombre de usuario de inicio de sesion:

‘usuar\o@midominio.(om.ar ‘

1 3

Cancelar ” Atra's)fwiguiente |

Luego de realizar las configuraciones hacé un click en Siguiente para continuar.

Por ultimo, haceé un click en Finalizar para terminar la configuracion en su totalidad.

Esperamos que el presente instructivo te haya sido de utilidad.

Centro de Atencion Técnica - IPLAN
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