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1.  INTRODUCCIÓN 
 
El presente instructivo tiene como objetivo guiarte para que puedas configurar e implementar 
Teléfonos IP Voptech VI2006, que estén bajo modalidad de venta o sean adquiridos a terceros. 
 
Para garantizar que tu teléfono que quede bien configurado y no surjan inconvenientes luego de la 
implementación, te recomendamos que previamente el equipo esté reseteado a valores de fábrica. 
Esto equivale a decir que el teléfono tiene la configuración de cero, como al momento de comprarlo. 
 
Para más información, te recomendamos la lectura del manual del fabricante, si es necesario. 
 
2.  CONFIGURACIÓN 
 
2.1  INGRESANDO A LA WEB DEL TELÉFONO 
 
Para poder ingresar a la configuración Web del teléfono, es necesario conocer su Dirección IP. Para 
averiguar cuál es la Dirección IP del Teléfono, seguí los pasos a continuación: 
 
 Apretá el botón SysInfo del teléfono varias veces o intentá manteniéndolo apretado hasta que veas la IP.  
 
NOTA: Si el teléfono está reseteado de fábrica la dirección IP será 192.168.1.179 en modo estático. 
 
Para la configuración del Teléfono IP deberás acceder vía Web al mismo siguiendo los pasos a 
continuación: 
 
 Ingresá la Dirección IP del Teléfono en el navegador web y presioná la tecla Enter. Un ejemplo de esto 

sería la siguiente dirección: http://192.168.1.100 si la IP fuera 192.168.1.100. 
 

 Ingresá el Usuario y la Clave de Administrador. Luego, presioná el botón Aceptar. 
 
NOTA: Los datos por defecto para el ingreso del equipo son los siguientes: 
 
Usuario: admin 
Clave: admin 

 
 
 Así se verá la pantalla principal de la configuración del teléfono. 
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2.2  NETWORK 
 
Una vez que ingresaste correctamente al equipo, dirigite a la solapa Network.  
 
En esta sección podrás definir los datos de red del teléfono (Sub-Sección WAN) asi como también la 
configuración de la hora del teléfono (Sub-sección SNTP) 
 
Datos de Red 
 
Existen dos formas de configurar los datos de red. Una forma es usar una IP Estática, y otra es 
utilizar una IP de forma dinámica por DHCP, siendo esta última la más usada. 
 
Para configurar los datos usando DHCP, seguí los pasos a continuación: 
 
 Elegí la opción DHCP.  
 

 Asegurate que la opción Obtain DNS Server automatically esté tildada, de modo tal que los DNS se 
obtengan automáticamente y no tengas que definirlos manualmente. 

 

 
 
Para configurar los datos usando IP Estática, seguí los pasos a continuación: 
 
 Elegí la opción Static. Con esto se desplegarán opciones adicionales en la pantalla. 
 

 Completá la dirección IP en Static IP Address, la máscara de subred en Netmask y la puerta de enlace en 
Gateway. Por otro lado, definí los servidores DNS primario y secundario en Primary DNS y Alter DNS. 

 

 Una vez realizada la configuración, asegurate que la opción Obtain DNS Server automatically esté 
destildada, de modo tal que puedas utilizar los DNS especificados manualmente. 

 

 
 
Para cualquier método elegido, una vez finalizada la configuración hacer click en Apply 
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Luego de pasar por la sub-sección WAN, ingresá en la sub-sección SNTP. Aquí podrás definir la 
fecha y hora del teléfono usando un servidor NTP. Seguí los pasos a continuación: 
 
 En el apartado SNTP Time Set, definí los siguientes datos: 
 

o Server:  time-a.nist.gov 
 

o Time Zone: (GMT -03:00) Buenos Aires, Georgetown 
 

o Time Out: 3600 
 
 Asegurate de que la opción SNTP quede tildada. 
 

 Realizá un click en el botón Apply una vez finalizada la configuración. 

 

 

 
2.3  VOIP 
 
Tras realizar las configuraciones anteriores, ingresá en la sección Voip. En esta sección deberás 
definir los datos de registración de los Internos.  
 
En la sub-sección SIP, configurá los siguientes datos: 
 
 Server Address: hpbx.iplannetworks.net 
 

 Server Port: 5060 
 

 Account Name: 1199999999 (Número de Teléfono) 
 

 Password: 12345678 (Contraseña) 
 

 Phone Number: 1199999999 (Número de Teléfono) 
 

 Display Name: 1199999999 (Número de Teléfono o Nombre Personalizado) 
 

 Proxy Server Address: 190.2.20.2 
 

 Asegurate de que esté tildada la opción Enable Register. 
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 Tomá como referencia la imagen a continuación. Hacé un click en Apply para guardar los cambios. 
 

 
 
Ahora dentro la sub-sección SIP, hacer click en el botón Advanced Set y configurar lo siguiente: 
 
 Register Expire Time: 180 seconds 
 

 Local Port: 5060 para SIP1 y 5061 para SIP2 
 

 Transport Protocol: UDP 
 

 Enable PRACK y Enable URI Convert deben estar tildadas.  
 

 
 
 Hacé click en el botón Apply en la parte inferior de la página la página para guardar los cambios. 
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2.4  PHONE 
 
Tras realizar las configuraciones anteriores, ingresá a la sección Phone. En esta sección deberás 
especificar los codecs de sonido y el plan de discado, siguiendo los pasos a continuación: 
 
 Dentro de la sub-sección DSP, definí los codecs en el siguiente orden: 
 

o First Codec:  g711Ulaw64k 
 

o Second Codec: g711Alaw64k 
 

o Third Codec: g729 
 
NOTA: Los tres primeros son mandatarios y deben estar en ese orden. El resto de los codecs son opcionales. 
 
 Hacé un click en Apply para guardar los cambios, e ingresá en la sub-sección Digital Map 

 

 
 
 Agregá todas las cadenas de dígitos usando el botón Add. Utilizá los datos a continuación como referencia: 

 
Buenos Aires: 
 

o [456]xxxxxxx o 00[123456789]xxxxxxxxxxxx o 1[01234]xx  
o 15[456]xxxxxxx o 0[68]xxxxxxxxx o 19  
o 0[23]xxxxxxxxx o 911 o 2xx  

 
Córdoba, Rosario, La Plata y resto del País: 
 

o [456]xxxxxx o 0[23]xxxxxxxxx o 911 o 2xx 
o 15[456]xxxxxx o 00[123456789]xxxxxxxxxxxx o 1[01234]xx  
o 011xxxxxxxxxx o 0[68]xxxxxxxxx o 19  

 
 Hacé un click en Apply para finalizar la configuración. 
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2.5  VERIFICANDO LA REGISTRACIÓN 
 
Tras haber finalizado la configuración en el resto de las secciones, en la sección Basic podrás 
verificar si la línea quedó registrando correctamente. También podés verlo desde la sección VOIP.  
 
Toma como referencia las imágenes a continuación: 
 

 
 

 
 
En caso de que necesites configurar una segunda línea en el Voptech, podés realizar nuevamente 
los pasos vistos anteriormente teniendo en cuenta lo siguiente: 
 
Dentro de la sección VOIP, precisamente en la sub-sección SIP, es necesario que elijas SIP2 en el 
combo box y luego presionar en el botón Load. De esta manera, te posicionarás sobre la 
configuración de la segunda línea que tiene el teléfono. 
 
Con esto realizado, bastará con que apliques las mismas configuraciones que realizaste en la sección 
2.3 VOIP de este instructivo.  
 
La única salvedad es que dentro de la solapa Advanced Set, el valor de Local Port debe estar en  
5061. También es válido que uses un puerto entre el 5061 a 5090 (puertos del protocolo SIP), 
siempre que sea distinto al que hayas configurado en SIP1, evitando conflictos en el funcionamiento. 
 
Para más información sobre Central Virtual IPLAN, te recomendamos la lectura de los instructivos 
publicados en el Centro de Ayuda de IPLAN en http://clientes.iplan.com.ar/centrodeayuda  
 
Esperamos que el presente instructivo te haya sido de utilidad. 
Centro de Atención Técnica - IPLAN 


